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El nimero de jugadores registrados
en Europa asciende a unos 4.142.000

El nUmero de

Campos de Golf
~ ~ existentes en
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/\(’\]57\ f\j\:\ Europa asciende
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7,4 millones de personas
practican el golf, de los
cuales el 55% estan

federados. el Golf

El1%dela
poblacion
europea practica
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COSTA DEL SOL MALAGA
COSTA DEL GOLF

Muy alta especializacién en Golf

e Suecia, Irlanda y Escocia

Alta especializacion en Golf

e Dinamarca, Finlandia, Holanda y Noruega

Media especializacién en Golf

e Inglaterra, Austria, Suiza y Alemania

Baja especializacion en Golf

e Francia, Espafa, Republica Checa e Italia
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] o El contexto del Tﬁris

Distribucion de Licencias Federadas y Campos de Golf por Comunidades Autonomas en
Espaifa, 2016
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Oferta de Campos de Golf segun Numero
de Hoyos

= Camposde Golf

27 Hoyos
Camposde Golf 5,8%
18 Hoyos !
71,0% 69
= Camposde Golf

Campos 9 Hoyos

2%
de Golf 220
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COSTA DEL SOL MALAGA
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69 campos de golf

1.134 hoyos

67% del total de
Andalucia
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2. Oferta de Campos en

Marbella

Mijas

San Roque
Estepona
Benahavis
Benalmadena
Casares

Malaga

Vélez Malaga
Alhaurin de laTorre
Rincon de la Victoria
Alhaurin el Grande
Torremolinos
Antequera

Manilva

Ojén
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COSTA DEL SOL MALAGA
COSTA DEL GOLF

Oferta de Campos de Golf por municipio

MARBELLA

15 campos, mas del
20% de total

12,9%
Malaga
Benalmadena
Casares

La mitad de los
municipios, 8,
oferta un solo campo
de golf



DE DONDE VIENEN...?

ssREINO Umdo»m ugal

I Portugal @ |talia™ gy A
Alemania t l Italia
“.m =Irlanda

Irlanda  Bélgica

Italia .. 'Holanda
Bélgica "= Belgica_
F:.';‘,‘.,’?,;Portugalﬂelglca Reirio' Unido Ho[and

*iri andi )
I ca Holanda™

B F: ....... =
pertoa Eranciai,

Belglca 2
Francia mal'? .m 2 Paises Escandinavos~=

el no-L
Francia
-3 Bélgiea
Italiageeglltaliar Aleman ® Paises Es:andlnavos :
WP s‘Escandinavos:
Alemamamaq POrtHgal
=Alemania-
Franr.la Alémania e
Irlanda
ItallaH o l d Pnﬂugal

Htaliay Alemama ﬂlul
Espanal rl Hulnmﬁ

43 Paises Es:ana nms

<

COSTA DEL SOL MALAGA
COSTA DEL GOLF

SITUACION LABORAL ...
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COSTA DEL SOL MALAGA
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CON QUIEN VIAJAN ...?

Con familiares -
.
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CUANTO SE GASTAN LOS
TURISTAS DE GOLF...?

OOOOOOOOOOOO

1.827,29€

Gasto Medio
Viaje

Gasto Medio Diario

Gasto Medio
Diario de los dias
que juegan al
golf

148,46 €
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QUE ACTIVIDADES REAI.IZAN EN
DESTINO ...?

Golf actlwdad
Balnearlos SPA, Welfies, ..
Oci Umo s, pubs, salas de fies
Fshslockspoph es, evento: lip

_Actividades de sol y playa

Golf actividad

ea«anmmTurlsmo cultural vmtar museos galerlas exposwlon
Rutas lugares h|stor|cos, palsajes, monumentos, ete==

0 lf activi dﬁﬁ'ﬂ

Golf actividadgActividades de lypl.aya

Actuwdades de'soly playa”

cultural:visitar mi
da Atracclones zooldgicos, parques tematicos;s=s=e
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COSTA DEL SOL MALAGA
COSTA DEL GOLF

CUANTOS DIAS ESTAN EN EL
DESTINO ...?

-

Estancia Media \)
12,31 dias

Mas de 30 dias
De 16 a3odias
De g a 15 dias

De 4 a8dias

De 1 a3dias
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QUE ACTORES FUERON CLAVES PARA
DECIDIRSE POR ESTE DESTINO ...?

|:| wersidad de
v" fmlrnu:mg

‘-.o.,[yvermdaﬂ de ocio

olf Flaya ® Galf quclmd H ayas
l Clima
_____ Golf

Oferta turistica

Fidolidad Golf

,,_-_@olf-- SALINCE

Recomendaciones DIVersh

« =’°‘["|’:“"‘" . 5..Playas

""" Playas

COSTA DEL SOL MALAGA
COSTA DEL GOLF

COMO VALORAN EL DESTINO...?

VALORACION DEL DESTINO

9,24

SEGURIDAD CIUDADANA 9,55

ATENCION Y TRATORECIBIDO

RELACION CALIDAD/PRECIO
INFORMACION TURISTICA
OCIO/DIVERSIONES
COMPRAS COMERCIO
ALOJAMIENTO

LAS PLAYAS Y SUS SERVICIOS
ENTORNO URBANO
SENALIZACION VIARIA
RESTAURACION
ACCESIBILIDAD

ALQUILER DE COCHES

AUTOBUSES

ACCESOS AL DESTINO

. !
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3. Perfil del Turi

RECOMENDARIA EL DESTINO ...? GRADO DE SATISFACCION CON LA

EXPERIENCIA
Positivo Esperado
4,3% i

Si, lo
recomienda

98,7%

Muy positivo
94,5%
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3. Perfil del Turista que juega al'golt s

COMO ES EL TURISTA DE GOLF CON RESPECTO AL TURISTA MEDIA DE
LA COSTA DEL SOL...?

MAYOR USO 4 Y 5 ESTRELLAS

DE MAYOR EDAD NOTA 9,24
MAYOR GASTO DIARIO

47 ANOS DE MEDIA
GASTO DOBLE DEL TURISTA MEDIO
NUEVE DE CADA DIEZ PROCEDEN DE OTRO PAIS

MUCHO MAYOR CONSUMO

ESTANCIAS MEDIAS MAS LARGAS
MAYOR GASTO MEDIO DEL VIAJE

VIAJA MAS CON AMIGOS

MUCHO MAS INTERNACIONAL

12,3 DIAS DE ESTANCIA MEDIA
1,827,29 € POR TURISTAS

MAYOR PESO ALTA CATEGORIA

MAYOR GRADO DE RECOMENDACION
MAYOR FlDELIDAD148 46€ GASTO DIARIO

MAYOR USO DE VIVIENDAS ALQUILAD

MAYOR GRADO DE SATISFACCION

MAYOR VALORACION
9 DE 10 MUY POSITIVA

< y
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4 Perfil del Turista de Alta Inten5|ad de Golf "

CUANTOS DIAS ESTAN EN
EL DESTINO Y CUANTO
GASTAN...?

Estancia Media

Gasto Medio Diario

Gasto Medio
Diario de los dias
que juegan al
golf
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4 Perfll del Turista de Alia IntensSidad desGolfs

COMO ES EL TURISTA DE ALTA INTENSIDAD CON RESPECTO AL TURISTA
DE GOLF ...?

ATENCION Y TRATO Y SEGURIDAD CIUDADANA, ASPECTOS MEJOR VALORADOS

MENOR ESTANCIA MEDIA
ALTO GRADO DE SATISFACCION

DE MAYOR EDAD ALTISIMA FIDELIDAD
MAYOR USO HOTELDE 4 Y 5 ESTRELLAS

CLIMA, FIDELIDAD Y OCIO, FACTORES DECISORIOS

MAYOR USO HOTELERO
MAYOR GASTO DIARIO
51,2 ANOS DE EDAD MEDIA
INTERNET, CANAL DE INFORMACION LIDER
MAYORIA MERCADO INTERNACIONAL

4,6 DIAS DE GOLF
9,2 NOTA MEDIA DEL DESTINO

MAYOR SALIDAS AL CAMPO
ALTO GRADO DE RECOMENDACION
198 € DIARIO MAYOR GASTO LOS DIAS QUE JUEGAN AL GOLF

231€ DIADEGOLF %02 DIAS DE ESTANCIA
2 DE CADA 3 DIAS JUEGAN AL GOLF

g ESTANCIA MAS CORTAS
8 DE CADA DIEZ PIENSAN VOLVER

cosTAbRL 0L MALAGA CLIMA, FIDELIDAD Y oCIo 17

OOOOOOOOOOOO
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4. Perfil del Turista de Alta Infensidad de Golf """

RECOMENDARIA EL DESTINO ...? PIENSA VOLVER EN LOS PROXIMOS 3
ANOS...?

Si, lo
recomienda

=~ Piensa volver

98 %

< .
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4. Perfil del Turista de Alta Infensidad de Golf """

RECOMENDARIA EL DESTINO ...? PIENSA VOLVER EN LOS PROXIMOS 3
ANOS...?

Si, lo
recomienda

=~ Piensa volver

98 %
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4. Perfil del Turista de Alta Infe ad deGolf - .

/
4,6
0 N SALIDAS AL CAMPO DURANTE
S SU ESTANCIA

6) 4,7 NOVIAIJES o:corrararo
68% DE LOS VIAJES AL ANO
) OCTUBRE, FEBRERO, NOVIEMBREY MARZO

< .
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< I+ TURISMO
——== GENERICO

INTERNACIONAL - 60,8%

NACIONALIDAD »
ESPANA - 39,2%

EDAD MEDIA 44,3 ANOS

CON SU PAREJA -51,8%
CON FAMILIARES - 32,1%

FORMA DEVIAJAR

APART. VIV. ALQUILADAS - 27,8%

TIPO DE ALOJAMIENTO HOTEL DE 4 ESTRELLAS - 24,4%

ESTANCIA MEDIA 9,4 DIAS

PIENSA VOLVER EN LOS
PROXIMOS 3 ANOS (60,3%)

PIENSA VOLVER
GRADO DE

i Si RECOMENDARIA - 98,5%
RECOMENDACION

MUY POSITIVO - 75,1%

GRADO DE SATISFACCION POSITIVO. - 24,7%

9,08

GASTODIARIO
TURISTA

TAETAS

GASTO MEDIO DIARIO DEL
DIA QUE JUEGA AL GOLF

Ne SALIDAS AL
CAMPO

COSTA DEL SOL MALAGA
COSTA DEL GOLF

TURISMO DE
: GOLF

INTERNACIONAL - 91,1%
ESPANA - 8,9%

47,9AN0OS

CON AMIGOS -38,7%
CON SU PAREJA -36,7%

APART. VIV. ALQUILADAS - 39,5%
HOTEL DE 4 ESTRELLAS - 36,7%

12,3 DIAS

PIENSA VOLVER EN LOS
PROXIMOS 3 ANOS (68,2%)

Si RECOMENDARIA - 98,7%

MUY POSITIVO - 94,5%
POSITIVO - 4,3%

9,24
NOTA MEDIA AL DESTINO

TURISMO DE GOLF DE
ALTA INTENSIDAD

INTERNACIONAL - 84,1%
ESPANA - 15,9%

51,6 ANOS
CON FAMILIARES - 29,9%

CONAMIGOS - 28,4%
CON SU PAREJA - 27,7%

ALOJAM. HOTELERO -72,8%

7,02 DIAS

PIENSA VOLVER EN LOS
PROXIMOS 3 ANOS (78, 5%)

Si RECOMENDARIA - 98,9%

MUY POSITIVO - 95,2%
POSITIVO -2,3%

9,23
NOTA MEDIA AL DESTINO

148,46¢€ 198,91€
205,61 € ’ ‘ 231,11 €
3,84 sALIDAS 4,63 SALIDAS

21



MERCADOS ESTRATEGICOS

Francia telanda; i e Holandasuiza[rjanda
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COSTA DEL SOL MALAGA
COSTA DEL GOLF

PRODUCTOS MAS INTERESANTES

Serar-Lurgs ovncss
S o B e

e Golf+MICE B,

P Paquetes

masss_

Gw Lujo

wwwwwww

Golf+Ri‘=L"'§tauraC|dn

.....

Damas e P

sgarial

Goifesalug Go f - Resndenmal Golf +Ocio + Fiesta

wGolE & Culttiras

3 nlf+M[CEPaquete (Hotel Go

= Golf+Sallic 2:3..‘:3&?
Golt.:‘“:Resmenqal

Damas
Go[f + Lui jO e e e e

iy GolfsMICEGoLf + Cultura = =
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PRINCIPALES VENTAJAS DE VALORACION DE LOS SERVICIOS EN EL

COSTA DEL SOL COSTA DEL GOLF DESTINO

Velumen de campos de golf

Cércan 'aa
Oferta, _sqmplem_%macla = g R
Cercania” - “emeacmea guridad Alojamiento Hotelero 8,20
Seguridad Clima Seguridad : :
Cercania Clima Clima Ambiente de la ciudad 7,89)
- CET—C—'I‘“E EEI‘IES CDrI‘ILII'IIC‘;CTD’HES [
c l| m a St El"f;aggmecﬁ.gcréﬂ' Calidad de los campos 7:76 |
nnnnnnnnnnnnnnnnnn . Relacion Calidad Precm . . .
Of rta complementarlc Calidad de las instalaciones de los campos 7,53|
hmaBuenasucumlglemcacmnes Segun ad Calidad de los servicios e instalaci on:s mmmmmm
- Aeropuerto Intéi‘?iégg_quonalc. « Clima Oferta cultural 7,36 |
Cercania Seguridad et Clima Sgeg[jgladryg
Asropuerto Intemaclonal Relacion Calidad Precio - 14 I
= Volumen de campos de golf HE AtenCIOn y Tl'atO 7, 15
Cl'l ma“m‘ s Relacidy Erasd Precl!:

o st
Sequidad - ASTORUET L0, IntEMTaTioNal
C|.| M e _ Gerta comnlamantaria

“mCalidad de los servicios e gnstalaglones
@imBuenas comunicaciones |nfraestructuras:

<

COSTA DEL SOL MALAGA
COSTA DEL GOLF

Rm:lﬂn::ud::;la Oferta Iﬁdica y de OCio :8’43
dacY Sequridad
m a“ Oferta gastronomica 8,38 |

Relacion Calidad Precio 7,13|
w;%;::f:{;%ﬁur;!!:al me%!:!r gs?nsglﬁom p!gmsm gﬂgﬂ gg’“Lt;:‘l“l‘T? Alojamiento de anUiIer E
ma Ritmo del Campo 6,24 ]
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9. Andlisis Cualitativo de los genfes Internos: /"
PRINCIPALES CIFRAS DEL TURISMO DEL GOLF

/

Evolucion de la
actividad 2017

N° Medio de Salidas % Turistas sobre el

de Jugadores Turistas total de Jugadores por
por Campo Campo

< .
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ATRIBUTOS MAS INTERESANTES DE
COSTA DEL SOL COSTA DEL GOLF

DESTINOS DE TURISMO DE GOLF

QUE VENDEN

costa manca Escocla

Costa tisnce

moa - Partige canariasy Costa de laLuz
Mauricio !
Italla Costa Brava
Usbos - Portugsl

Canarias Costa del sol

‘]i«%‘&?i‘lé]?o

alla

M

_~ Canarias m Marruecos ESCOCla
Murda a n a I a Marruecos

Marruecos B ele Italia I alla

3 o Baleares

Itaha

rrrrrrr Ccanarias Costaue]aLuz Comaee

Mauricio Baleares Costa Brava
Murcia

costa Blanca Algarve - Portugal

Llsboa Portugal

Escocia iek-Antalya (Turquia)LISbOA - Portugal Murcia
Escocla |ta||a

Mauriciol B BB B B S S St S & costskacs

Canarias c:o-;m s .q

Marruecos
nnnnnnnnnn

Costa Banca Gmmeu CostaBrava

Costa Brava™ "
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COSTA DEL SOL MALAGA
COSTA DEL GOLF

GOLF PLAYAS

GOLF + CLIMA
GOLF + COMPRAS
2« GOLF + OCIO + FIESTA
GOLF+RESTAURACION
GOLF + EXOTICO (FLAMENco)mm

B TNE (o) o

GDLF CULTURA

GOLF +* PLAYAS = GOLF + COMPRAS

......... _GOLE +INTERIOR * RURAL"""
GOLE“'RESTAURACIO

LF * CULTURA

OLF « OCIO « FIESTA OFERTA COMPLEMENTARIA GOLF « INTERIOR » RURAL

GOLE +.CULTURA

“GOLF + CLIMA

GOLF"'S ALUD "GOLF + CULTURA
-~ GOLF-* COMPRAS“‘“’”‘“

OLF + OCIO + FIESTA
GOLF+SALUD g

GOLF*RESTAURACION

GOLF + PLAYAS|
6oL %% GOLF + CLIMA
GOLF*SALUD — - GOLF+SALUD
GoLF - v GOLFMICE

" GOLE.+.EXCURSIONES =+
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6. Analisis Cualitativo de los

VALORACION DE LOS SERVICIOS DEL DESTINO COSTA DEL SOL COSTA DEL GOLF

SERVICIOS EN EL

DESTINO TTOO INTERNACIONALES
Oferta ludica y de ocio 8,5
Oferta gastronomica 8,1
Alojamiento Hotelero 8,1
Ambiente de la ciudad 8,1
Calidad de los campos 8,1
Calidad de las instalaciones de los campos 8,0
Oferta cultural 7,8
Atencion y Trato 7,6
Relacion Calidad Precio YA
Alojamiento de alquiler 7.3
Ritmo del Campo 6,8

< ’
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6. Analisis Cualitative de los Agentes Exiernos

PREVISIONES DE ACTIVIDAD DEL TURISMO

pecowr 2017

Evolugiffn Global de Evolucion de la actividad en
la actividad de Golf Costa del Sol Costa del Golf
en 2017 en 2017

< .
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COSTA DEL SOL MALAGA
COSTA DEL GOLF

L3

. 508.700

gl |

de Turistas de Golf
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Impacto de la Produccion, Rentay Empleo del gasto del
turista de golf en la Costa del Golf

Produccion Renta

_ Empleo
(Millones €) (Millones €) P

Directo 760 435 10.580

Indirecto 650 340 7.100

1.410 775 17.680

29



como Destino de Turismo de Golf

Productos y
Servicios

Comunicacion

V 4

Sostenibilidad

Estrategias de
mejora de la
Competitividad

recios

Tecnologia Fiscalidad

< .
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Informe

Previsiones Turisticas Verano 2017




Balance Turistico de Costa del Sol Malaga
De enero a mayo 2017




Previsiones del Verano 2017

Estimamos que por primera vez en la historia de la Costa del Sol, las llegadas
turisticas en los meses del verano superara los 7 millones de visitas, concretamente

7,05 millones

NUMERO DE
TURISTAS

TURISTICOS

urisico - -




Previsiones Turisticas por Llegadas Aéreas - Verano 2017/16

Crecimiento de un 11%, sobre todo de turistas provenientes de Suecia, Holanda,

Italia, Alemania, Dinamarca, Finlandia y Rusia, mercados con crecimientos
superiores a la media global de todos el verano

PAIS VERANO 17 VERANO 16 VAR. 2017/16 CUOTA
W GB- United Kingdom| 1465419 1375027 W 6.6%
I &s - Soain 543867| 526236 | EXL
I DE - Germany 202015| 328707 225
B FR- France 273591 291 274 -6.1% [
I NL - Netherlands 227 008 162 765 [ 39% Unied Kingdom (33.1%)
B E-rreizng 206720| 198991 W3.9% Spain (12.3%)
B DK - Denmark 178344| 150726 M 3%
B &5 - selgium 171241 159730 72
Germany (9.1
I st - Sweden 165605 109943 1 B Others (5.7%)
W T-ay 151083| 115000 I 1% Poland (0.2%) France (6.2%)
Il 1O - Norway 143320| 134520 W 65% Russia (1.2%) Netherlands (5.1%
B CH - Switzerland 104 374 99 907 Was% i (180 ireland (47%)
- Finian_d 61718 34475 el Switzerland (2.4%) Denmark (4.0%)
I RU - Russia 51666 45882 | RES Norway (3.2%)
M FL - Poland 35 961 41478 -13% -
Others 251905 191883 Z222 31% .
1] Leg Origin (selected)| 4433837 3986544 [ 11%
Il Total Trips 4433837 3986544 L




COSTA DEL SOL
MALAGA

Muchas gracias por
su atencion
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