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1 EL CONTEXTO DEL TURISMO DE GOLF  

Del análisis de la distribución de jugadores de Golf registrados 
en Europa, se puede afirmar que dos de cada tres son 
hombres, una cuarta parte son mujeres, y casi la décima 
parte de los jugadores son Juniors. 

El número de jugadores de Golf registrados en Europa 
asciende a unos 4.142.000 

 

 

 

 

 

 

 

El número de 
Campos de Golf 

existentes en 
Europa asciende a 

unos 7.000 
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El porcentaje de población europea que 
juegan al golf de forma activa es de, 

aproximadamente, el 1 %, lo que significa 
que unos 7,4 millones de personas 

practican el golf, de los cuales el 55% 
están federados. 

 

 

 

 

 

 

 

 

El 1 % de la 
población europea 

practica el Golf 
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Los 15 principales países de Europa por número de jugadores 
de Golf federados son: Inglaterra, Alemania, Suecia, Francia, 
Holanda, España, Escocia, Irlanda, Dinamarca, Finlandia, 
Austria, Noruega, Italia, Suiza y República Checa. 

Destacar que Inglaterra y Alemania son los países en los 
cuales hay más jugadores de golf, superando en ambos casos 
los 640.000 jugadores federados. 
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Para conocer la participación de la población de cada país con respecto al golf, hay que dividir la población total entre 
el número de jugadores y jugadoras federadas, obteniéndose un ratio de “intensidad en la práctica 
del golf”, y por lo tanto, los países que pueden tener un mayor porcentaje de población con una mayor 
motivación para viajar para la práctica de Golf. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

•Suecia, Irlanda y Escocia

Muy alta especialización en Golf

•Dinamarca, Finlandia, Holanda y Noruega

Alta especialización en Golf

• Inglaterra, Austria, Suiza y Alemania

Media especialización en Golf

•Francia, España, República Checa e Italia

Baja especialización en Golf
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A continuación, se muestra una tabla con los principales países europeos y la información cuantitativa relativa a 

número de jugadores de golf federados, numero de campos que oferta cada país y la ratio de número de jugadores por 

número de habitantes de cada país, como indicador de la especialización y penetración de esta actividad en cada 

mercado. 

 

  

Países
Jugadores de 

Golf

Campos de 

golf

Ratio 

Jug./Pobl.

Rank. 

Jugadores

Rank. 

Campos

Rank. 

Ratio 

Inglaterra 661.805             1.923               1,2 1 1 8

Alemania 640.181             727                   0,8 2 2 11

Suecia 455.770             445                   4,7 3 5 1

Francia 407.569             599                   0,6 4 3 12

Holanda 382.232             239                   2,3 5 8 6

España 277.782             349                   0,6 6 7 12

Escocia 199.244             597                   3,8 7 4 3

Irlanda 192.507             418                   4,1 8 6 2

Dinamarca 150.916             190                   2,7 9 10 4

Finlandia 143.182             156                   2,6 10 12 5

Austria 101.480             157                   1,2 11 11 8

Noruega 101.349             152                   2 12 13 7

Italia 90.027               238                   0,2 13 9 15

Suiza 89.579               96                     1,1 14 15 10

Rep. Checa 63.401               104                   0,6 15 14 12

Fuente: Gol f Participation Report for Europe 2016. KPMG Survey
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En cuanto a España, señalar que si se compara con el 
resto de países europeos, el volumen de jugadores/as 
federados es bajo, y más si se compara con el conjunto 
de la población 

No obstante, destacar, que en 2016 se cifra los 
federados/as en más de 270.000 personas, 
concentradas en Madrid y Barcelona, seguida de 
Málaga y Cádiz. 

En cuanto a la distribución de Campos de Golf por 
Comunidades Autónomas, destaca la concentración de 
los mismos en tres regiones, Andalucía (20%), y en 
Madrid y Barcelona (10,5% cada una de ellas).  En 
segundo lugar, destacan la concentración de Campos 
de Golf en la Comunidad Valenciana (9,6%), Castilla 
León (8,6%), Castilla La Mancha (5,3%), País Vasco 
(4,6%) y la región de Murcia (4,4%).  En el resto de 

Comunidades Autónomas existe esta oferta, pero con 

muy baja respresentación. 

Distribución de Licencias Federadas y Campos de 
Golf por Comunidades Autónomas en España, 2016 



 

El Turismo de Golf en la Costa del Sol – Costa del Golf  9 

A continuación, se muestra el ranking de provincias españolas según número de jugadores federados y su cuota 
respecto al total nacional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rank. Provincia Jugadores de Golf Distribución %
1 Madrid 81.836                        30,1%

2 Barcelona 21.637                        8,0%

3 Málaga 18.224                        6,7%

4 Cádiz 9.885                          3,6%

5 Alicante 8.922                          3,3%

6 Valencia 8.664                          3,2%

7 Asturias 8.459                          3,1%

8 Bizcaia 7.844                          2,9%

9 Cantabria 7.555                          2,8%

10 Baleares 6.865                          2,5%

11 Sevilla 6.432                          2,4%

12 Guipuzcua 6.303                          2,3%

13 Coruña 5.766                          2,1%

14 Murcia 5.437                          2,0%

15 Palmas 5.113                          1,9%

16 Zaragoza 5.005                          1,8%

17 Valladolid 4.149                          1,5%

18 Álava 3.463                          1,3%

19 Pontevedra 3.396                          1,2%

20 Navarra 3.317                          1,2%

21 Girona 3.305                          1,2%

22 Lleida 3.243                          1,2%

23 Alemería 2.918                          1,1%

24 Huelva 2.545                          0,9%

25 Santa Cruz 2.457                          0,9%

26 Rioja 2.091                          0,8%

Rank. Provincia Jugadores de Golf Distribución %
27 Granada 1.879                          0,7%

28 Burgos 1.878                          0,7%

29 Castellón 1.773                          0,7%

30 León 1.633                          0,6%

31 Toledo 1.580                          0,6%

32 Segovia 1.567                          0,6%

33 Salamanca 1.552                          0,6%

34 Cáceres 1.445                          0,5%

35 Ávila 1.358                          0,5%

36 Tarragona 1.343                          0,5%

37 Guadalajara 1.310                          0,5%

38 Ciudad Real 1.035                          0,4%

39 Córdoba 1.017                          0,4%

40 Albacete 1.015                          0,4%

41 Badajoz 903                              0,3%

42 Huesca 866                              0,3%

43 Palencia 769                              0,3%

44 Jaén 753                              0,3%

45 Lugo 685                              0,3%

46 Soria 681                              0,3%

47 Ourense 622                              0,2%

48 Cuenca 528                              0,2%

49 Zamora 368                              0,1%

50 Melilla 273                              0,1%

51 Teruel 151                              0,1%

52 Ceuta 50                                0,0%
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2 ANÁLISIS DE LA OFERTA DE CAMPOS EN LA COSTA DEL GOLF 

La Costa del Golf oferta desde Vélez Málaga a San Roque un total de 

69 campos de golf, con 1.134 hoyos distribuidos en 16 
municipios. 

La Costa del Golf presenta el 67% de los campos 
de golf de toda Andalucía, es decir, más de 2 de 
cada 3 campos se encuentran en Costa del Golf, lo que ofrece 

una gran fortaleza para la mejora de la competitividad del segmento 
de Golf. 

 

Así, siete de cada diez campos de golf de la Costa del Golf 
ofertan 18 hoyos, lo que supone cuantitativamente 49 campos 
de golf.  

Los Campos de 9 hoyos representan el 23,2% del total de la 
oferta, que suponen en cifras absolutas 16 campos. Y por último, 
los menos frecuentes son los de 27 hoyos, que lo ofertan 4 
campos y suponen el 5,8% de la oferta del destino. 

Campos de Golf
9 Hoyos

23,2%

Campos de Golf
18 Hoyos

71,0%

Campos de Golf
27 Hoyos

5,8%

Oferta de Campos de Golf  según Número 
de Hoyos

69 
Campos
de Golf
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Los 69 campos se distribuyen en 16 municipios:  

Marbella, Mijas y San Roque, concentran más de la mitad de la oferta de los campos y de los 

hoyos del destino Costa del Sol Costa del Golf  

 Marbella es el municipio líder ofertando 15 
campos y 243 hoyos, lo que supone más del 
20% del total de la oferta de la Costa del Golf.  

 Mijas, con más del 17% de los campos, oferta 
12 campos y 189 hoyos. 

 San Roque oferta 9 campos de golf, 8 de 18 
hoyos y 1 de 27 hoyos, lo que supone el 13% 
de los campos y más del 15% de los hoyos. 

 

 

 

 

MARBELLA 
 

15 campos, más 
del 20% de total 
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 Estepona y Benahavís, son los siguientes municipios con mayor concentración de campos de golf, 8 cada uno, 
lo que supone el 11,6% de oferta del destino cada uno de ellos. 

 Benahavís, oferta mayor número de hoyos al disponer de 8 campos de 18 hoyos y solo uno de 9, lo que suma 
135 hoyos y representa casi el 12% de la oferta. 

 Estepona oferta 5 campos de 18 hoyos y 3 de 9, lo que suma 117 hoyos, que supone el 10,3% 
de la oferta. 

 Málaga, Benalmádena y Casares, son los siguientes municipios con mayor concentración de 
campos de golf, 3 cada uno, lo que supone el 4,3% de oferta del destino cada uno de ellos. 

 Málaga, oferta mayor número de hoyos al disponer de 1 campo de 27 hoyos, otro de 18 y otro 
de 9, lo que suma 54 hoyos y representa el 4,8% de la oferta. 

 Benalmádena y Casares, presentan la misma oferta, 1 campo de 9 hoyos y 2 de 18, lo que 
suma 45 hoyos, que supone el 4,0% de la oferta. 

 

 Alhaurín de la Torre, Vélez Málaga, Rincón de la Victoria, Antequera, 
Manilva, Torremolinos y Ojén, ofertan un campo por municipio. 

 El 50% de los municipios que ofertan campos de golf, representan el 
11,6% de los campos (8 campos) y el 11,9% de los hoyos (135 hoyos) 

 

 

12,9% 
 

Málaga 
Benalmádena  

Casares 
 

La mitad de los 
municipios, 8, se 

oferta un solo 
campo de golf  
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Según la Real Federación Andaluza de Golf, la oferta de campos de golf del destino Costa del Sol Costa del Golf la 

integran los siguientes campos. 

 

 

 

NOMBRE Nº DE HOYOS 

LA CALA RESORT 60

VILLA PADIERNA GOLF CLUB 54

CLUB DE CAMPO LA ZAGALETA 36

REAL CLUB DE GOLF GUADALMINA 36

ATALAYA GOLF & COUNTRY CLUB 36

MIJAS GOLF INTERNACIONAL 36

SAN ROQUE CLUB 36

ALCAIDESA LINKS GOLF RESORT 36

LA QUINTA GOLF & COUNTRY CLUB 27

LAURO GOLF 27

PARADOR MALAGA GOLF 27

ALMENARA HOTEL GOLF 27

REAL CLUB LAS BRISAS 18

GUADALHORCE CLUB DE GOLF 18

ALHAURÍN GOLF HOTEL & RESORT 18

MARBELLA GOLF & COUNTRY CLUB 18

LOS NARANJOS GOLF CLUB 18

NOMBRE Nº DE HOYOS 

EL PARAISO GOLF CLUB 18

ALOHA GOLF 18

BAVIERA GOLF 18

GOLF TORREQUEBRADA 18

LA DUQUESA GOLF & COUNTRY CLUB 18

CABOPINO GOLF MARBELLA 18

AÑORETA GOLF 18

MIRAFLORES GOLF 18

SANTA MARIA GOLF & COUNTRY CLUB 18

LOS ARQUEROS GOLF & COUNTRY CLUB 18

ANTEQUERA GOLF 18

EL CAMPANARIO OCIO Y TURISMO 18

DOÑA JULIA GOLF 18

EL CHAPARRAL GOLF CLUB 18

CALANOVA GOLF CLUB 18

FINCA CORTESIN GOLF CLUB 18

VALLE ROMANO GOLF & RESORT 18

NOMBRE Nº DE HOYOS 

REAL CLUB DE GOLF SOTOGRANDE 18

CLUB DE GOLF LA CAÑADA 18

REAL CLUB VALDERRAMA 18

CLUB  GOLF RESERVA DE SOTOGRANDE 18

REAL CLUB EL CANDADO 9

GREENLIFE GOLF CLUB 9

CLUB DE GOLF LA SIESTA 9

GOLF LA DAMA DE NOCHE 9

MONTE PARAISO GOLF 9

LA NORIA GOLF & RESORT 9

MAGNA MARBELLA GOLF 9

CASARES COSTA GOLF 9

BIL BIL GOLF 18 hoyos Pitch & Putt

CLUB DE GOLF EL COTO 9 hoyos Pitch & Putt

BENALMADENA GOLF 9 hoyos Pitch & Putt

ESCUELA DE GOLF DE M. A. JIMÉNEZ 9 hoyos Pitch & Putt
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3 ANÁLISIS DE LOS SERVICIOS OFERTADOS POR LOS CAMPOS DE GOLF 

 

Todos los Campo de golf disponen de aparcamiento para 
vehículos y prácticamente la totalidad dispone de casa club. 

 El 96% de los campos tienen Tienda Pro Shop y 
Restaurante. 

 El 93% presenta zona de “Putting Green“ para la práctica 
del putt. 

 Nueve de cada diez dispone de campo de prácticas (90%) 

 El 86% de zona wifi abierto. 

 Más de cuatro de cada cinco dispone de una Academia 
de Golf (81%) 

 

 

 

 

Aparcamiento

Casa Club

Tienda Pro Shop

Restaurante

Putting Green

Campo de Prácticas 

Zona wifi

Academia de golf 

100%

99%

96%

96%

93%

90%

86%

81%

Servicios e Instalaciones generales 
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Carritos de Mano 

Alquiler de Palos

Buggy

Carritos Eléctricos

Buggy con GPS

94%

93%

91%

62%

13%

Vestuario

Duchas

Taquillas

Sauna 38%

97%

96%

86%

42%Apartamentos

Hotel 5 Estrellas

Hotel 4 Estrellas

19%

14%

 

 Servicios e Instalaciones generales Servicios de Alquiler 
Otros Servicios 

Servicios de Alojamiento 
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4 ANÁLISIS DE DEMANDA DEL TURISTA QUE JUEGA AL GOLF 

El turismo de Golf en la Costa del Sol está liderado Reino Unido, seguido de 
Escandinavia, con especial importancia, Noruega, Francia y Alemania, son los 
principales mercados de procedencia de los “turistas de Golf” en la Costa del Sol 
Costa del Golf, es decir, turista cuya principal motivación en su viaje ha sido disfrutar 
jugando al golf. 

En un segundo rango de importancia nos encontramos los turistas procedentes de 
España, Holanda, Portugal e Irlanda 

En tercer lugar, por importancia en volumen de turistas que nos visitan para jugar al 
golf, se encuentran los mercados, Bélgica, Suiza e Italia. 

 

Con respecto a la situación laboral de los turistas de golf que nos visitan 
está bastante polarizado en dos categorías, en ocupados laboralmente 
o retirado, siendo el resto de opciones prácticamente inexistente. 

Los turistas que se encuentran “ocupados laboralmente,” por cuenta 
propia o ajena, suponen cerca de cuatro de cada cinco del total de 
turistas que nos visitan con la intención de jugar al golf, concretamente 
el 79,8% del total. 
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Uso de Redes Sociales 

La mayoría de los turistas de golf entrevistados que han visitado el destino 
Costa del Sol Costa del Golf se han declarado usuarios de redes sociales (ya 
sea diaria u ocasionalmente), alcanzando el 57,6%.  

Uno de cada cinco turistas de golf manifiesta que usa las redes sociales a 
diario. Sin embargo, cerca del dos de cada cinco lo utiliza ocasionalmente. 

 

Forma de Viajar  

“Viajar con amigos” es la principal forma de viaje del turista 
de golf en Costa del Sol- Costa del Golf, ya que así lo 
manifiestan cerca de cuatro de cada diez de los turistas 
entrevistados.  

Le sigue muy de cerca, como segunda forma de viajar más 
elegida por los turistas de golf a nuestro destino, el viajar “en 
pareja”, señalado por más de uno de cada tres entrevistados. 

 

Usa  Redes Sociales 

57,6%
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Presupuesto de viaje 

Los turistas de golf que visitaron el destino Costa del Sol-Costa del Golf 
contaron con un gasto medio para su viaje de 1.827,29 euros, lo que supone 
un gasto medio diario, incluido el transporte, alojamiento y el gasto en el 
campo de golf de 148,46 euros día. Los días que juegas al golf el gasto medio 
diario asciende a 205,61€ día. 

 

Tipo de Viaje 

A los turistas de golf se les pregunto, 
que además de jugar al golf, que otra motivación especifica tuvo para realizar 
este viaje a la Costa del Sol. 

El disfrutar del sol y la playa siguen siendo la motivación principal de ocio 
para elegir nuestro destino, señalado por siete de cada diez turistas de golf 
entrevistados.  

La segunda motivación, en importancia, es el deseo de “disfrutar de la oferta 

de ocio y actividades lúdicas”  

1.544,1          
Gasto Medio 

Viaje

Gasto Medio Diario 148,46 €

1.827,29€

Gasto Medio 
Diario de los días 

que juegan al 
golf

205,61 €
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Estancia Media 

El intervalo más representativo es el correspondiente a aquellos turistas golf que se 
quedan en la Costa del Sol de 4 a 8 días; suponiendo cerca de cuatro de cada diez 
turistas.  

En segundo lugar, se encuentras aquellos que permanecieron en el destino de 9 a 15 
días, estancia de casi tres de cada diez turistas entrevistados.  Las estancias más 
largas, de 16 a 30 días, tiene una representatividad alta de más de una quinta parte; 

seguida de más de 30 días. 

Actividades realizadas  

El turista de golf que visita la 
Costa del Sol-Costa del Golf es altamente activo y dinámico. 

A parte de jugar al golf, la actividad más señalada por esto 
turistas es la realización de rutas por lugares históricos y 
naturales, actividad señaladas por más de cuatro de cada diez 
turistas entrevistados.  

Estancia Media
12,31 días

De 1 a 3 días

De 4 a 8 días

De 9 a 15 días

De 16 a 30 días

Más de 30 días
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Factores decisorios para la elección del destino 

Más de las tres cuartas partes de los turistas entrevistados han destacado el 
clima como determinante a la hora de elegir destino. 

Le siguen en importancia, la fidelidad al destino, la diversidad de ocio que ofrece 
Costa del Sol-Costa del Golf.  Un tercer bloque de aspectos determinantes a la 
hora elegir Málaga como destino de golf señalado por los turistas son la visita a 
amigos y familiares, la diversidad de la oferta que existe, los recursos atractivos, y 
las recomendaciones, entre otras. 

Fuentes de información sobre el destino 

Los turistas golf que visitaron Costa del Sol-Costa del Golf, utilizaron 
internet como principal canal de información para conocer la oferta de 
golf que ofrece nuestro destino. 

Más de la mitad de los turistas de golf entrevistados manifestaron que 
usaron internet para informarse de la oferta de Golf.   Menos de un 5% 
de los entrevistados manifiestan haber consultado la web 
visitacostadelsol.com. Le siguen las agencias de viajes, manifestado por 
cerca de uno de cada tres turistas entrevistado. 
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Valoración del destino 

Los turistas de golf han otorgado una calificación media 

al destino Costa del Sol-Costa del Golf, de 9,24 sobre 10. 

El aspecto mejor valorado ha sido la seguridad 

ciudadana. Le sigue la atención y trato recibido durante 

su visita, el servicio de taxis y trenes, la relación calidad 

precio, la información turística y la oferta de ocio y 

diversión, todos ellos valorados con una calificación 

superior igual o superior al 9,24, nota media del destino. 

El segundo bloque de aspectos mejor valorados han sido 

las compras, la oferta de alojamiento, las playas y sus 

servicios y el entorno urbano, con calificaciones 

superiores a 9,0 puntos. También cabe resaltar, en tercer 

lugar, la alta valoración que han realizado estos turistas 

al resto de aspectos: la señalización viaria, restauración, 

accesibilidad, alquiler de coches, el servicio de autobuses 

y el acceso al destino; todos ellos valorados con una 

nota superior a los 8,17 puntos sobre 10.  
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Grado de Recomendación 

Alto grado de recomendación del destino Costa del Sol-Costa del Golf de los turistas de Golf. 

El 98,7% de los turistas entrevistados afirman que recomendarían Costa del Sol, como del Golf como destino para 
jugar al golf. 

 

 

Grado de Satisfacción 

El turista golf muestra un excepcional grado de satisfacción de su 
experiencia en el destino Costa del Sol-Costa del Golf. 

Más de nueve de cada diez turistas de golf entrevistados califican 
como muy satisfactorio su estancia en Costa del Golf y cerca del 4,3% 
como positivo.  El grado de satisfacción “esperado” apenas alcanza un 
1,2% del total de los turistas de golf entrevistados, siendo nula las 
manifestaciones negativas o muy negativas. 

Sí, lo 

recomienda
98,7%
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Comparativa del perfil del Turista de Golf y Turista Genérico de la Costa del Sol 
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5 ANÁLISIS DE LA DEMANDA DEL TURISMO ALTA INTENSIDAD DE GOLF 

A continuación, se muestran los principales resultados de la demanda del Turista de Alta Intensidad de Golf en la Costa del Sol 

- Costa del Golf, definido como aquel turista que señala como la principal y determinante motivación para visitar el destino 

jugar el golf, y además manifiesta que realiza salidas al campo dos o más de cada tres días que está en cualquiera de los 

municipios de la Costa del Golf Costa del Sol  

 

 El turismo de Golf de Alta Intensidad en la Costa del Sol - Costa del Golf está liderado por el mercado internacional, 

representando cerca del 85% de estos turistas 

 Tres de cada diez de estos turistas de golf que llegaron a la Costa del Sol – Costa del Golf, tenían 60 o más años, lo que 

determina que la edad media de los turistas que se han conceptualizado como de “alta intensidad de Golf”, se sitúe en 

51,2 años 
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 Los intervalos de estancia más representativos 

son de 4 a 8 días, seguido del intervalo de 9 a 15 

días, lo que hacen que la estancia media de estos 

turistas de golf que visitan el destino Costa del Sol 

Costa del Golf se sitúe en 7,02 días 

 Los turistas de golf de Alta Intensidad que 

visitaron el destino Costa del Sol-Costa del Golf 

realizaron un gasto medio diario, incluido el 

transporte, alojamiento y el gasto en el campo de 

golf de 198 euros día 

 Durante los días que estos turistas juegan al golf 

el gasto medio diario es superior, alzando los 231 

euros diarios 

 

 

Estancia Media

Gasto Medio Diario

Gasto Medio 
Diario de los días 

que juegan al 
golf

198 €

7,02 
Días

231 €
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 Además de jugar al golf, otro atributo que les motivo 

elegir el destino Costa del Sol Costa del Golf para realizar 

este viaje fue el disfrutar del sol y la playa, señalado por 

más de ocho de cada diez turistas; seguido del deseo de 

“disfrutar de la oferta de ocio y actividades lúdicas” que 

ofrece nuestro destino, así como las motivaciones 

culturales 

 El alojamiento hotelero es la tipología líder entre estos 

turistas de alta intensidad de golf, opción elegida por cerca 

de tres de cada cuatro turistas entrevistados, siendo el 

hotel de 4 estrellas el más demandado, seguido por el 

hotel de 5 estrellas. 

 El Clima, la fidelidad al destino y la diversidad de ocio, 

son, en este orden, los factores decisorios de los turistas 

de alta intensidad de golf para elegir nuestro destino. 
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 El turista golf muestra un alto grado de satisfacción de su experiencia en el destino Costa del Sol-Costa del Golf. Más de 

nueve de cada diez turistas de golf entrevistados califican como muy satisfactorio su estancia en Costa del Golf 

 Le han otorgado una calificación media al destino Costa del Sol Costa del Golf de 9,2 sobre 10 

 El aspecto mejor valorado ha sido la atención y trato recibido, seguido de la seguridad ciudadana, la oferta de ocio y 

diversión, las playas y sus servicios, la relación calidad precio y las compras 

 Alta fidelidad al destino de los turistas de alta intensidad de golf. Cerca de ocho de cada diez piensan volver a la Costa 

del Sol en los próximos tres años y un 16% afirma que “quizás vuelva” 

 

 

 

 

 

Sí, lo 
recomienda

98 %

Piensa volver 
78,2%
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 El turista de alta Intensidad de Golf realiza una media de 4,6 salidas al campo durante su estancia en el destino 

(estimada en 7 días) 

 

 

 

 Este turista de golf manifiesta realizar al año una media de 4,7 viajes al año con la motivación de jugar al golf, siendo 

los meses de octubre, febrero, noviembre y marzo, y por este orden, los meses e n los que se concentran más viajes. 

4,7  Nº VIAJES DE GOLF AL AÑO 

68% DE LOS VIAJES AL AÑO

OCTUBRE, FEBRERO, NOVIEMBRE Y MARZO
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TURISMO 

GENÉRICO

TURISMO DE GOLF DE 

ALTA INTENSIDAD
TURISMO DE 

GOLF

NACIONALIDAD

EDAD MEDIA

FORMA DE VIAJAR

TIPO DE ALOJAMIENTO

ESTANCIA MEDIA

PIENSA VOLVER

GRADO DE 
RECOMENDACIÓN

GRADO DE SATISFACCIÓN

VALORACIÓN AL DESTINO

INTERNACIONAL - 60,8%

ESPAÑA - 39,2%

44,3 AÑOS

CON SU PAREJA - 51,8%

CON FAMILIARES - 32,1% 

APART. VIV. ALQUILADAS - 27,8%

HOTEL DE 4 ESTRELLAS - 24,4%

9,4 DÍAS

PIENSA VOLVER EN LOS 
PROXIMOS 3 AÑOS (60,3%)

SÍ RECOMENDARÍA - 98,5%

MUY POSITIVO  - 75,1%

POSITIVO  - 24,7%

9,08 

NOTA MEDIA AL DESTINO

INTERNACIONAL - 91,1%

ESPAÑA - 8,9%

47,9 AÑOS

CON AMIGOS  - 38,7% 

CON SU PAREJA - 36,7%

APART. VIV. ALQUILADAS - 39,5%

HOTEL DE 4 ESTRELLAS - 36,7%

12,3 DÍAS

PIENSA VOLVER EN LOS 
PROXIMOS 3 AÑOS (68,2%)

SÍ RECOMENDARÍA - 98,7%

MUY POSITIVO  - 94,5%

POSITIVO  - 4,3%

9,24 

NOTA MEDIA AL DESTINO

Nº SALIDAS AL 
CAMPO

GASTO DIARIO 
TURISTA 

GASTO MEDIO DIARIO DEL 
DÍA QUE JUEGA AL GOLF

84,34€

3,84 SALIDAS

148,46€

205,61 €

INTERNACIONAL - 84,1%

ESPAÑA - 15,9%

51,6 AÑOS

CON FAMILIARES - 29,9%

CON AMIGOS  - 28,4% 

CON SU PAREJA - 27,7%

ALOJAM. HOTELERO - 72,8%

7,02 DÍAS

PIENSA VOLVER EN LOS 
PROXIMOS 3 AÑOS (78,5%)

SÍ RECOMENDARÍA - 98,9%

MUY POSITIVO  - 95,2%

POSITIVO  - 2,3%

9,23

NOTA MEDIA AL DESTINO

4,63 SALIDAS

198,91€

231,11 €
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6 ANÁLISIS CUALITATIVO DE LOS AGENTES INTERNOS 

Del análisis de la opinión de una muestra representativa de los agentes internos 
(empresarios, profesionales y responsables públicos de la Costa del Golf), se pueden 
obtener las siguientes conclusiones: 

Mercados estratégicos  

Escandinavia se señala como el principal mercado estratégico en el futuro, seguido de Reino 
Unido y Alemania.  En tercer lugar, señalan como estratégicos, los Países del Este, Francia e 
Irlanda. Otros mercados interesantes son España, Holanda, Suiza y Bélgica. 

Productos más interesantes 

Los expertos entrevistados señalan que es necesario apostar por la práctica del 
golf y el poder disfrutar de una excelente oferta gastronómica y enológica en el 
destino. También coinciden en destacar lo importancia de vender nuestro 
destino de golf junto con la completa oferta de ocio y fiesta que ofrece Costa del 
Sol-Costa del Golf.  Otros atractivos al que vincular la actividad de golf y de gran 
interés para el perfil de este segmento es la cultura, salud y belleza, los 
establecimientos de lujo y la oferta residencial. También señalan que es 
interesante diseñar productos para los turistas de golf seniors con estancias 
largas, segmento estratégico, dado la mayor disponibilidad de tiempo y dinero. 
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Principales ventajas de Costa del Sol-Costa del Golf  

Al preguntarles por las razones por las cuáles Costa del Sol Costa del 
Golf tiene ventajas comparativas sobre su competencia con respecto 
al segmento del Golf, las respuestas fueron: 

 Fundamentalmente el clima, primera razón señalada por 
una amplia mayoría 

 En segundo lugar, indicaron la amplia oferta 
complementaria de nuestro destino, con la variedad de 
ocio nocturno, lúdico y cultural, así como el volumen y 
concentración de campos de golf que presenta la Costa del 
Golf 

 En tercer lugar, destacan aspectos tales como la calidad de 
los servicios e instalaciones, el disponer de un aeropuerto 
internacional con conexión a más de 125 destinos, la 
seguridad, las infraestructuras y las buenas 
comunicaciones. 

 En cuarto lugar, destacan otras ventajas como, la relación 
calidad precio, la amplia oferta extra hotelera y hotelera y 
el ser un destino consolidado. 
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Satisfacción con la calidad de los servicios 

Otro de los aspectos interesantes era conocer la opinión de los empresarios, profesionales y responsables públicos sobre la 
situación de los principales servicios relacionados con el turista que tiene como principal motivación el jugar al golf.  Los 
resultados obtenidos han sido: 

 

En primer lugar, cabe señalar la alta percepción de la 
oferta lúdica y de ocio complementaria al golf; 
seguido de la oferta gastronómica y la amplia y buena 
calidad del alojamiento hotelero, todos ellos con 
valoraciones superiores al 8 sobre 10. 

En segundo lugar, con valoraciones notables entre 8 y 
7 sobre 10, se sitúan el ambiente de las ciudades, la 
calidad de los campos y sus instalaciones, junto con la 
oferta cultural, la atención y trato y la relación 
calidad/precio. 

Por último, aunque con nota relativamente baja, se 
señala el alojamiento en alquiler y el ritmo del campo, 
ambas por debajo del 7. 
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Principales Cifras del Turismo de Golf 
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7 ANÁLISIS CUALITATIVO DE LOS AGENTES EXTERNOS 

Del análisis de la opinión de una muestra representativa de agentes externos (turoperadores extranjeros que trabajan con la 
Costa del Golf), se pueden obtener las siguientes conclusiones: 

Destinos de Turismo de Golf que venden 

La Costa del Sol Costa del Golf es en la actualidad el principal destino de golf con 
los que trabajan los agentes y operadores externos entrevistados.  

De hecho, la totalidad de los agentes entrevistados manifiestan trabajar con el 
destino Costa del Golf, pero no con la misma intensidad. Cerca de una cuarta 
parte de los entrevistados posicionan al Costa del Golf como su principal destino, 
un 31% como el segundo más importante y el resto, cerca de la mitad (46%) en 
posiciones inferiores  

Algarve en Portugal, es el segundo destino en importancia para los agentes 
internacionales, señalado por cerca de ocho de cada diez entrevistados. Cerca de la 
mitad de los agentes que lo han señalado, lo posicionan como su principal o 
segundo destino más importante de su cartera.  En tercer lugar, se posicionan los 
destinos insulares de España, Baleares y Canarias, y resto de Portugal, señalado 
cada uno por una tercera parte de los entrevistados. Marruecos, Costa Blanca, Escocia, Mauricio y Costa de la Luz, ocupan un 
lugar destacado, señalado por cerca de una cuarta parte de los agentes entrevistados. Seguidos de Costa Brava, Murcia, Italia, 
Belek en Antalya, Irlanda y la Rivera Francesa, mencionados por una décima parte de los entrevistados.  
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Atributos más interesantes 

Ante la pregunta de los atributos del destino Costa del Golf más 
interesantes para este segmento y su competitividad futura, los 
expertos entrevistados señalan que es necesario apostar por la 
práctica del golf y el poder disfrutar de una excelente oferta 
gastronómica y enológica en el destino, señalado por cera de dos de 
cada tres entrevistados. También coinciden en destacar lo 
importancia de vender nuestro destino de golf junto con la completa 
oferta cultural que ofrece Costa del Sol Costa del Golf, destacado 
por cerca de la mitad de los entrevistados 

Otros atractivos al que vincular la actividad de golf y de gran interés 
para el perfil de este segmento es la amplia oferta de Ocio y la fiesta 
y de Salud y Belleza, señalado en torno a una tercera parte; seguido 
del Shopping, Interior y Naturaleza, la playa y disfrutar del magnífico 
clima. 

También señalan que es interesantes diseñar productos para los 
turistas de negocio (MICE) y golf en pareja seniors 

Otros atractivos interesantes son la amplia oferta complementaria del destino y lo auténtico de las tradiciones andaluzas 
para los países emisores de larga distancia como Japón y Canadá, entre otros. 
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Satisfacción con la calidad de los servicios 

Cabe resaltar la alta percepción de la 
oferta lúdica y de ocio complementaria 
al golf; seguido de la oferta 
gastronómica y la amplia y buena 
calidad del alojamiento hotelero, el 
ambiente de las ciudades junto con la 
calidad de los campos, todos ellos con 
valoraciones superiores al 8 sobre 10. 

En segundo lugar, con valoraciones 
notables entre 8 y 7 sobre 10, se sitúan 
la calidad de las instalaciones de los 
campos de golf, la oferta cultura, la 
atención y trato, la relación 
calidad/precio y la buena oferta de 
alojamiento en alquiler. 

Por último, aunque con nota 
relativamente baja, se señala el ritmo 
del campo, con una valoración de 6,8. 
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Prevision de la actividad del Turismo de Golf en 2017 

 

En general, los operadores prevén para el año 2017 un incremento de su actividad con el destino 

Costa del Sol Costa del Golf muy superior a la media global del sector. 

Evolución Global de 
la actividad de Golf             

en 2017

6,3%
Evolución de la actividad en 
Costa del Sol Costa del Golf    
en 2017 

18,5%
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8 EFECTOS ECONÓMICOS DEL TURISMO DE GOLF EN LA COSTA DEL SOL COSTA DEL GOLF 

Dependiendo de la forma de cálculo, se estima que el número de turistas oscila entre los 
516.000 y 501.400, por lo que para estimar el número de turistas que visitaron la Costa del 
Golf hemos tomado un promedio. De esta manera, se estima que durante el año 2016 el 
número de turistas de golf asciende a 508.700 turistas. 

 

Estimación del Gasto Turístico  

 

El gasto medio diario del turista de golf es de 148,4 €, que incluye 
los gastos de transporte al destino, alojamiento, restauración, 
compras alimenticias, compras no alimenticias, transporte en 
destino, gasto en cultura u ocio, green fee, alquiler de buggys o 
alquiler de palos, otros gastos relacionados con el golf, etc. 

Además, como se ha indicado en el capítulo de análisis de la 
demanda han manifestado que por término medio pernoctaron 
12,3 días, según se desprende de la encuesta de demanda realizada, 
por lo que se estima un gasto medio por turista es de 1.827 euros. 

508.700
Nº de Turistas de Golf

148,46 €

Gasto Medio Día
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IMPORTE  (Miles €) Porcentaje (%) IMPORTE  (Miles €)
Porcentaje 

(%)

AGRICULTURA, GANADERÍA Y PESCA 26.650,24 € 1,9% 13.802,67 € 2,1%

INDUSTRIA 167.604,95 € 11,9% 148.781,56 € 22,9%

Extractivas 509,06 € 0,0% 509,06 € 0,1%

Manufactureras 101.861,20 € 7,2% 100.903,51 € 15,5%

Energía , gas  y agua 65.234,68 € 4,6% 47.368,99 € 7,3%

CONSTRUCCIÓN 52.072,09 € 3,7% 41.366,93 € 6,4%

SERVICIOS 1.161.819,63 € 82,5% 445.210,75 € 68,6%

Comercio, hostelería , transporte y comunicaciones 670.743,33 € 47,6% 170.165,03 € 26,2%

Comercio y otros 208.516,60 € 14,8% 81.934,83 € 12,6%

Hostelería 334.498,99 € 23,8% 40.125,06 € 6,2%

Transporte, a lmacenamiento y comunicaciones 127.727,74 € 9,1% 48.105,15 € 7,4%

Finanzas , inmobi l iarias , a lqui leres  y servicios  a  las  empresas 331.058,33 € 23,5% 222.669,86 € 34,3%

Actividades  inmobi l iarias  y de a lqui ler 164.595,59 € 11,7% 82.667,13 € 12,7%

Agencias  de via jes 5.535,45 € 0,4% 2.602,47 € 0,4%

Servicios  a  empresas  e intermediación financiera 160.927,29 € 11,4% 137.400,26 € 21,2%

Otros  Servicios 147.426,57 € 10,5% 39.802,00 € 6,1%

Adminis tración públ ica ,  educación, sanidad, servios  socia les ,… 35.141,04 € 2,5% 22.048,92 € 3,4%

Actividade deportivas , cul tura les , recreativas 112.285,53 € 8,0% 17.753,08 € 2,7%

TOTAL 1.408.146,91 € 100,0% 649.161,91 € 100,0%

Fuente: Elaboración propia 

Impacto sobre la Producción Total del Gasto del Turismo de Golf

Producción directa e inducidaProducción total
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Impacto sobre el Empleo 

Se estima que este gasto ha generado unos 17.700 empleos.  

De ellos, 10.580 son puestos de trabajo directos y el resto, 7.100 son 
generados de forma indirecta e inducida. 

 

 

La distribución sectorial de los impactos refleja una 
mayor incidencia en las ramas de actividad más 
intensivas en el uso del factor trabajo, como el 
“Hostelería” (35,9%), “Comercio y otros” (30,7%) o 
“Actividades deportivas, culturales y recreativas” 
(13,1%).   

0,3%

0,7%

1,1%

1,4%

2,4%

2,8%

5,1%

6,6%

13,1%

30,7%

35,9%

Agencias de viajes

Construcción

Actividades inmobiliarias y de alquiler

Industria 

Administración pública,  educación, sanidad, …

Agricultura

Transporte, almacenamiento y comunicaciones

Servicios a empresas e intermediación financiera

Actividade deportivas, culturales, recreativas

Comercio y otros

Hostelería

Distribución del empleo generado por ramas de 
actividad del gasto del turista de golf

Empleo 
Directo
10.577

Empleo 
Indirecto e 
Inducido

7.092

Impacto sobre el empleo

Impacto 
Total

17.700 
empleos
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Directo

Indirecto

Total

Producción
(Millones €)

760

650

1.410

Renta

(Millones €)

435

340

775

Empleo

10.580

7.100

17.680

Impacto de la Producción, Renta y Empleo  del gasto del 
turista de golf en la Costa del Golf
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Fuente: Elaboración propia 

EL TURISMO DE GOLF VS TURISMO GENÉRICO

TURISMO COSTA 
DEL SOL MÁLAGA

TURISMO COSTA 
DEL GOLF

12.600 MILLONES DE EUROS 1.400 MILLONES DE EUROS 

GASTO TOTAL DEL VIAJE 
TURISTA

ESTANCIA MEDIA DEL 
TURISTA

NUMERO DE TURISTAS

788,59 €

9,4 días

11.686.000 TURISTAS

1.827,29€

12,3 días

509.000 TURISTAS

PRODUCCIÓN TOTAL

GASTO DIARIO TURISTA 84,34€ 148,46€

148.000 PUESTOS DE TRABAJO 17.700 PUESTOS DE TRABAJOEMPLEO TOTAL

1,5584 1,8553MULTIPLICADOR 
PRODUCCIÓN

6.900 MILLONES DE EUROS 800 MILLONES DE EUROSVAB
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9 PLAN DE COMPETITIVIDAD DE LA COSTA DEL SOL COMO DESTINO DE TURISMO DE GOLF 

A partir de todas las fases 
desarrolladas en este estudio: el 
análisis del contexto del turismo 
de golf, de la oferta en la Costa del 
Golf, de la demanda de los turistas 
que nos visitan con la motivación 
de jugar al golf, de la analítica web 
de las visitas al portal 
especializado en turismo de golf 
de Turismo y Planificación Costa 
del Sol, del análisis cualitativo 
realizado con los líderes de 
opinión de este segmento 
(internos y externos) y de las 
tendencias y retos futuros de la 
actividad, se ha diseñado y 
consensuado las líneas 
estratégicas que presentan a 
continuación para seguir 
mejorando la calidad y la 
competitividad de este segmento 
en la Costa del Golf. 
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A continuación, se señalan las acciones prioritarias que se plantean por cada una de dichas estrategias.  Se plantea que estas 
acciones deben desarrollarse de forma específica en planes de acción anuales, realizadas conjuntamente entre el sector 
público y privado, para alcanzar el objetivo de mejora de la calidad y la competitividad de las empresas relacionadas con el 
mundo del golf y del destino Costa del Golf en su conjunto. 

Productos y Servicios de Turismo de Golf, de lo estático a lo dinámico 

Optimizar el servicio al cliente a través de la profesionalización de todas las actividades ofertadas al 
turista de golf, innovando en la creación de productos combinados, añadiendo aspectos relacionados con 
la gastronomía, ocio, cultura o salud al Golf y teniendo en cuenta las necesidades de la mayor cuota de 
mercado en el medio plazo de jóvenes y mujeres. 

La apuesta por un destino de calidad, para una oferta líder 

Apostar por la calidad integral del destino, consolidando la marca Costa del Golf, mejorando la 
señalización turística en el acceso a los Campos, la limpieza, ruido y la seguridad en los núcleos urbanos. 

Hacia la gestión de políticas de precio y una nueva fiscalidad 

Planificar políticas de precios homogéneos, tanto en temporadas, como en su relación calidad-precio, 
que pueda consolidar la marca Costa del Golf, además de ofertar precios variables según fechas, días y 
horarios, al igual que realizan otros subsectores turísticos. Retomar las negociaciones con el Ministerio 
de Hacienda para volver al IVA del 10%, que haga competitivo el precio final de los Campos de la Costa 
del Golf con los de sus destinos competidores, que tienen un IVA menor. 
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Asociacionismo y Gobernanza, al igual que otro subsector turístico 

Impulsar la cooperación de empresas relacionadas con el Golf, con otras que ofrecen otras tipologías de 
servicios turísticos. Es necesario una mayor participación de las empresas relacionadas con el Golf con el 
sector turístico en general, creando una asociación empresarial que defienda los intereses generales de 
los Campos y, además, coordine las estrategias de acción con el sector privado y las Instituciones 
Públicas. 

Promoción y Marketing, insistir en los mercados 

Realizar campañas de marketing anuales del destino Costa del Golf de manera coordinada entre el sector 
público y privado, predominando la presencia en eventos específicos de golf, en actividades on line y en 
la organización de workshops, fam trips y press trips.  Recuperar un torneo del Circuito Europeo y 
fomentar la figura del Embajador de la Costa del Golf. 

Comercialización, del off al on 

Mejorar la comercialización de las empresas de Golf, ésta debe de basar su estrategia en potenciar sus 
reservar directas en las webs propias, invirtiendo en el posicionamiento on line, colaborando con 
agencias off line y en acciones de co-marketing, además de diseñar actuaciones que fidelicen al cliente. 

El conocimiento como elemento primordial para la acción 

Aplicar la Inteligencia Turística a todos los ámbitos del turismo de golf como estrategia esencial de base 
para la toma eficiente de las decisiones públicas y privadas, potenciando el análisis continuo de 
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conocimiento, segmentando a la clientela, apostando por el análisis a través de big data e impulsando la 
creación de estudios de post grado en gestión de Campos de Golf. 

Desarrollo tecnológico, esencial también en el golf 

Apostar por la tecnología, en todas sus vertientes, incorporándose a la gestión del Turismo de Golf.  Para 
ello, es necesario potenciar las tecnologías de la comunicación, para que quien lo desee pueda seguir 
estando conectado a sus negocios, familiares o amigos, la tecnología de la realidad virtual, la tecnología 
de la simulación, etc., que hará más competitivos a nuestros productos y destino. 

La sostenibilidad, pilar en el futuro del turismo de golf 

Es necesario analizar el consumo de recursos naturales que se genera en la explotación de los Campos de 
Golf, dedicando esfuerzos técnicos y económicos en la reducción del consumo de los mismos, apostando 
por los avances en la gestión ambiental y en la realización de proyectos públicos-privados de I+D+i en la 
optimización de los recursos naturales utilizados en los Campos de Golf. 

Para avanzar, comunicar en lo interno y a lo externo 

Potenciar la comunicación dirigida a Organismos Públicos, resto del sector turístico y población en 
general, sobre los grandes efectos económicos y laborales del Turismo de Golf, el alto efecto positivo 
para la salud, la alta calidad de sus servicios y el respeto sobre el medio ambiente.  Además, es necesario 
mejorar la comunicación interna entre empresas y sus clientes, básico en la fidelización y mejora de la 
satisfacción de su cliente 


